Raport z audytu dostepnosci cyfrowej

Ponizszy dokument stanowi raport z audytu dostepnosci cyfrowej strony internetoweij, ktora
zostata przeanalizowana pod wzgledem zgodnosci z wytycznymi dotyczgcymi dostepnosci
tresci internetowych, zawartymi w zatgczniku do Ustawy o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z dnia 4 kwietnia 2019 roku.
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https://fundacja-nasze-zdrowie.pl/
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Lista podstron wytypowanych do badania

Nr | Tytut podstrony Adres podstrony
1 | Specjalistyczny Zaktad Medyczny https://fundacja-nasze-zdrowie.pl/
Fundacji ,,Nasze Zdrowie” NZOZ - Gorzow
Wielkopolski
2| Aktualnosci /aktualnosci/
3| Zapraszamy do sktadania ofert [zapraszamy-do-skladania-ofert/
4| Dla pacjenta /dla-pacjenta/
5| Prawa pacjenta /prawa-pacjenta/
6 | Dokumenty do pobrania /dokumenty-do-pobrania/
7 | Ochrona danych osobowych /ochrona-danych-osobowych/
8 | Deklaracja dostepnosci /deklaracja-dostepnosci/
9 | Kontakt /kontakt/
10| Rejestracja [rejestracja/
11 |E-recepty /e-recepty/
12|Lekarze POZ /lekarze-poz/
13| Pielegniarki POZ [pielegniarki-poz/

14

Poradnia Dermatologiczno-
Wenerologiczna

/poradnia-dermatologiczno-
wenerologiczna/

15

Pozostate Poradnie Specjalistyczne

/pozostale-poradnie-specjalistyczne/

16

Diagnostyka obrazowa

/diagnostyka-obrazowa/

17

Fizjoterapia ambulatoryjna

/fizjoterapia-ambulatoryjna/

18

Medycyna pracy

/medycyna-pracy/
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Tabela podsumowujgca

Postrzegalnos¢é
Kryterium sukcesu Ocena
1.1.1| Tres$é nietekstowa Nie spetnia
1.2.1| Tylko audio oraz tylko wideo (nagranie) Nie dotyczy
1.2.2 | Napisy rozszerzone (nagranie) Nie dotyczy
1.2.3| Audiodeskrypcja lub alternatywa dla mediow (nagranie) Nie dotyczy
1.2.5| Audiodeskrypcja (nagranie) Nie dotyczy
1.3.1 | Informacje i relacje Nie spetnia
1.3.2 | Zrozumiata kolejnos¢ Spetnia
1.3.3 | Wtasciwos$ci zmystowe Spetnia
1.3.4| Orientacja — wysSwietlanie tresci w uktadzie poziomym, jok i Spetnia
pionowym

1.3.5 | Okreslenie prawidtowej wartosci Nie dotyczy
1.4.1|Uzycie koloru Spetnia
1.4.2 | Kontrola odtwarzania dzwieku Spetnia
1.4.3 | Kontrast (minimalny) Nie spetnia
1.4.4| Zmiana rozmiaru tekstu Spetnia
1.4.5| Tekst w postaci grafiki Spetnia

1.4.10| Dopasowanie do ekranu Spetnia

1.4.11 | Kontrast dla tresci niebedqcych tekstem Nie dotyczy

1.4.12 | Odstepy w tekscie Spetnia

1.4.13| Tresci spod kursora lub fokusa Nie dotyczy

Funkcjonalnos$é
Kryterium sukcesu Ocena

2.1.1 | Klawiatura Spetnia
2.1.2 | Brak putapki na klawiature Spetnia
2.1.4|]ednoliterowe skroty klawiaturowe Spetnia
2.2.1 | Mozliwos¢ dostosowania czasu Spetnia
2.2.2 | Wstrzymanie (pauza), zatrzymanie, ukrywanie Spetnia
2.3.1 | Trzy btyski lub wartos$ci ponizej progu Spetnia
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2.4.1 | Mozliwos¢ pominiecia blokow Nie spetnia
2.4.2 | Tytuty stron Spetnia
2.4.3| Kolejnosc¢ fokusu Spetnia
2.4.4 | Cel linku (w kontekscie) Nie spetnia
2.4.5 | Wiele sposobdéw na zlokalizowanie strony Nie spetnia
2.4.6 | Nagtowki i etykiety Spetnia
2.4.7 |Widoczny fokus Nie spetnia
2.5.1| Gesty punktowe Nie dotyczy
2.5.2 | Anulowanie klikniecia Nie dotyczy
2.5.3 | Etykieta w nazwie Spetnia
2.5.4 | Aktywowanie ruchem Nie dotyczy
Zrozumiatosé
Kryterium sukcesu Ocena
3.1.1|)Jezyk strony Spetnia
3.1.2|Jezyk czesci Nie dotyczy
3.2.1 |Po oznaczeniu fokusem Spetnia
3.2.2 | Podczas wprowadzania danych Spetnia
3.2.3| Konsekwentna nawigacija Spetnia
3.2.4 | Konsekwentna identyfikacja Spetnia
3.3.1 | Identyfikacja btedu Spetnia
3.3.2 | Etykiety i instrukcije Spetnia
3.3.3 | Sugestie korekty btedéw Nie spetnia
3.3.4 | Zapobieganie btedom Nie dotyczy
(kontekst prawny, finansowy, zwigzany z podawaniem danych)
Kompatybilnosé
Kryterium sukcesu Ocena
4.1.1|Parsowanie Spetnia
4.1.2 | Nazwa, rola, wartosé Spetnia
4.1.3 | Komunikaty o stanie Spetnia
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Dodatkowe informacje

Ponizsze uwagi dotyczq kryteriow oznaczonych jako ,,Nie spetnia” lub ,,Nie spetnia z
wytgczeniem”. W niektdrych przypadkach mogq zosta¢ zawarte dodatkowe zalecenia
audytora dotyczgce warunkow, ktdre zostaty spetnione.

Jesli dane kryterium zostato oznaczone jako ,Nie spetnia z wytqczeniem”, oznacza to, ze
zgodnie z zasadami WCAG 2.1 kryterium to nie jest spetnione, jednakze zgodnie z Ustawg o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikaciji mobilnych podmiotéw publicznych z
dnia 4 kwietnia 2019 roku istnieje mozliwosé wytgczenia takiego kryterium z
uwzglednieniem warunkdw opisanych w Art. 3 tej Ustawy.
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Uwagi

Ponizszy opis zawiera informacije dotyczqgce lokalizacji btedow znalezionych podczas
badania strony internetowej. Usuwajgc wskazane btedy, pamigtaj, aby nie tylko usuwac je
na podstronach wytypowanych do audytu, ale takze w kazdym miejscu na stronie
internetowej, gdzie taki btgd wystepuije.
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1.1.1 Tresc nietekstowa

Problem A

Wystepujq obrazki majgce funkcje dekoracyjng, z wypetnionym atrybutem alt="".

Gdzie wystepuije problem?
W zaktadkach pt.:

¢ Strona gtéwna — zobacz obrazek

 Strona gtéwna — logotypy w slajderze w stopce strony

Zalecenia

Wszystkie wymienione obrazki ze wzgledu na to, ze nie przenoszq informacji oraz spetniajq

{131

funkcije wytgcznie dekoracyjng powinny posiada¢ pusty atrybut alt="".
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1.3.1 Informacje i relacje

Problem A

Wystepujq zaktadki, na ktérych brakuje nagtowka <h1=.

Gdzie wystepuije problem?

W zaktadkach pt.

¢ Strona gtéwna
¢ Aktualnosci

Zalecenia

Kazda osobna podstrona powinna posiadac jeden i tylko jeden nagtowek <h1=. Jego
zawarto$¢ opisuje/tytutuje zawartosé danej zaktadki. Zaleca sie zapewnienie takiego
nagtéwka na wskazanych podstronach.

W przypadku strony gtéwnej nagtowek ten moze byé ukryty wizualnie ale musi znajdowaé
sie w kodzie w celu budowania jej prawidtowej struktury. Przyjetym zwyczajem jest, aby na
stronie gtoéwnej logo byto takim nagtowkiem.

Problem B

Wystepujq bloki tekstu wyglqdaijqgce jak listy elementéw, ktdre nie sg zdefiniowane jako
takie w kodzie HTML.

Gdzie wystepuije problem?
W zaktadkach pt.:

* Onas

* Kontakt (w tabeli)

¢ Fizjoterapia ambulatoryjna
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Zalecenia

Nalezy zwroci¢ uwage na tres¢ wymienionych podstron w miejscach gdzie wystepuiq listy
nieuporzgdkowane (elementy listy zaczynajq sie od kropek) lub uporzgdkowane (elementy
listy zaczynajq sie od kolejnych cyfr). Fragmenty te muszq by¢ w kodzie strony objete
znacznikami odpowiednio <ul=</ul= lub <ol=</ol=.

Problem C

Tabele prezentujgce dane nie majg prawidtowo zdefiniowanych nagtéwkow lub nie
posiadajq ich w ogdle oraz nie majq zdefiniowanego tytutu.

Gdzie wystepuije problem?
W zaktadkach pt.:

¢ Kontakt
* Rejestracja
* Lekarze POZ

¢ Poradnia Dermatologiczno-Wenerologiczna

¢ Fizjoterapia ambulatoryjna

* Medycyna pracy

Zalecenia

Tytut powinien by¢ zdefiniowany w znacznikach <caption=</caption=. Pozwala on
zrozumieé uzytkownikowi korzystajgcemu np. z czytnika ekranowego jej zawartosce.

Nagtowki kolumn powinny by¢ zdefiniowane w znacznikach <th=</th= zamiast
standardowych <td=</td=.

Ponizej zostat zamieszczony prawidtowy kod prostej tabeli, ktdry mozna traktowac jako
wzorzec.
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<table>
<caption>Harmonogram przyjeé</caption>
<thead>
<tpr>
<th scope="col">Dzien tygodnia</th>
<th scope="col">6odziny przyjec</th>
</tr>
</thead>
<tbody>
<tpr>
<td>Poniedziatek</td>
<td>8:00 - 16:00</td>
</tr>
<tpr>
<td>Wtorek</td>
<td>10:00 - 18:00</td>
</ tr>
</thody>
</table>
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1.4.3 Kontrast (minimalny)

Problem A

Wystepujq elementy, ktdre nie spetniajg minimalnego stosunku kontrastu koloru tta do
koloru tekstu.

Gdzie wystepuje problem?
W zaktadkach pt.

* Strona gtéwna - odno$nik na samym dole strony z nazwgq jej wykonawcy

¢ E-Recepty — gwiazdka obok etykiety pol formularza

Zalecenia

W kazdym wymienionym przypadku stosunek kontrastu tekstu do koloru tta powinien
wynosi¢ minimum 4,5:1. Zaleca sie zmiane koloru w kazdym przypadku w taki sposob aby
spetniat on te wymogi.

Do sprawdzenia kombinacji koloréw mozna uzyé ponizszych narzedzi:

¢ https://coolors.co/contrast-checker/000000-ffffff

¢ https://www.siegemedia.com/contrast-ratio
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2.4.1 Mozliwosé pominiecia blokow

Problem A

Na stronie brakuje dziatajgcego mechanizmu pozwalajgcego na omijanie powtarzajgcych
sie blokow tzw. skip linkow.

Zalecenia

Menu skip linkdw na stronie wystepuje ale nie dziata. Jego kliknigcie nie powoduje przejscia
do zasadniczej tresci danej zaktadki — id, do ktorego kieruje odnos$nik nie wystepuje nigdzie
w kodzie strony. Najlepszy rozwigzaniem bedzie dodanie atrybutu id="content” do
znacznika <main=.

Zaleca sie takze przettumaczenie tresci odnos$nika na jezyk polski.
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2.4.4 Cel linku (w kontekscie)

Problem A

Odnosniki stuzgce do pobrania plikéw lub dokumentow nie posiadajg informaciji o ich
rozmiarze i formacie.

Gdzie wystepuje problem?

W odnosnikach w zaktadkach pt.:

* Dokumenty do pobrania

¢ Ochrona danych osobowych

¢ Diagnostyka obrazowa

e Zapraszamy do sktadania ofert

Zalecenia

Kazdy odno$nik, ktéry stuzy do pobrania pliku powinien zawiera¢ dodatkowe informacje
pozwalajgce uzytkownikowi zorientowa¢ sie jaki rozmiar ma pobierany plik oraz jaki jest
jego format. Przyktadowy odnosnik powinien wyglgda¢ podobnie do: ,,Nazwa dokumentu
(100 KB, PDF)".

Problem B

Wystepujq odnosniki, ktorych tresciq jest ,,czytaj wiecej” bez dodatkowej informacji
dojasniajqce;j.

Gdzie wystepuije problem?

Na stronie gtownei.

Zalecenia

Odnos$niki tego typu stanowiq problem dla osob korzystajgcych z czytnikdw ekranowych
poniewaz nie wskazujg precyzyjnie dokgd prowadzqg przez co mogq byé mylgce. Zaleca sie
ukrycie tych odnosnikéw przed czytnikami ekranowymi dodajgc atrybut aria-hidden="true”.
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Problem C

Wystepujq puste odnosniki czyli takie, ktdre nie majg zadnej zawartosci pomiedzy
znacznikami <a=</a=.

Gdzie wystepuije problem?

W obrazkach wyrézniajgcych wpisow na stronie gtownej oraz w zaktadce Aktualnosci.

Zalecenia

Puste odnos$niki sq problematyczne dla oséb korzystajgcych z czytnikéw ekranowych
poniewaz nie zawierajq zadnej informaciji pozwalajgcej zorientowa¢ sie dokqd prowadzi
taki link. Niektore czytniki z braku dodatkowej informaciji mogq w takiej sytuaciji zaczqé
odczytywacé takze caty adres takiego odnosnika.

Tak jak w przypadku problemu B, zaleca sig ukrycie tych odnosnikdéw przed czytnikami
ekranowymi poprzez dodanie atrybutu aria-hidden="true”.

Problem D

Wystepujq odnosniki, ktdrych tres¢ nie jest jest odpowiednio opisowa przez co nie wskazuije
precyzyjnie dokqd prowadzg.

Gdzie wystepuije problem?

W zaktadkach pt.:

* Rejestracja — odnosniki o tresci , tutaj”

¢ Diagnostyka obrazowa — odnosniki o tresci ,,cennikiem” oraz ,,tuta;j”

* Medycyna pracy — odnosnik o tresci ,,tutaj”

Zalecenia

Tres$¢ odnosnika powinna precyzyjnie informowa¢ dokgd prowadzi dany odnosnik lub
czego mozna spodziewac sig po jego kliknigciu. W sytuaciji kiedy np. osoba niewidoma
przeskakuje po wszystkich odnosnikach przyciskiem TAB, czytnik ekranowy przeczyta tylko
Jutaj”. Z tego powodu nalezy konstruowac tre$é odnosnikéw ze szczegélng uwaga.
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Jesli na stronie mamy fragment:
Aby skorzystac¢ z systemu eRejestracja, kliknij tutaj.

Mozna przeksztatcié¢ go w taki sposob:
Skorzystaj z systemu eRejestracja

0Odnosnik w obu przypadkach zostat oznaczony podkresleniem.
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2.4.5 Wiele sposobow na zlokalizowanie strony

Problem A

Strona nie daje uzytkownikom mozliwosci skorzystania z wyszukiwarki lub mapy strony.

Zalecenia

Zaleca sie zapewnienie mozliwosci skorzystania z wyszukiwarki tresci lub mapy strony aby
dac¢ uzytkownikom alternatywny sposob na zlokalizowania szukanych tresci.
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2.4.7 Widoczny fokus

Problem A

Wystepujq odnosniki, ktére nie nie posiadajg widocznego fokusu przy przeglgdaniu strony
przy pomocy klawiatury.

Gdzie wystepuje problem?
W menu gtéwnym dla pozycji:

* Podstawowa opieka zdrowotna
* Poradnie specjalistyczne

* Diagnostyka obrazowa

Zalecenia

Wymienione elementy menu majq w kodzie CSS ustawiong wtasciwos¢ outline na 0. Zaleca
sie usuniecie zerowania tej wtasciwosci aby przywrdci¢ widocznosc¢ fokusu klawiatury.

Problem B

Pola i inne podobne elementy klikalne formularza nie posiadajg widocznego fokusu przy
przeglgdaniu strony przy pomocy klawiatury.

Gdzie wystepuje problem?

W formularzu w zaktadce E-Recepty.

Zalecenia

Wszystkie elementy klikalne formularza majq w kodzie CSS ustawiong wtasciwosc¢ outline
na 0. Zaleca sig usunigcie zerowania tej wtasciwosci oraz takg konfiguracje kodu CSS aby
fokus klawiatury byt widoczny.
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3.3.3 Sugestie korekty btedéw

Problem A

W przypadku pola formularza stuzgcego do wpisania numeru PESEL brak jest
jednoznacznej rady jakie dane powinny sie tam znalez¢.

Gdzie wystepuje problem?

W formularzu w zaktadce E-Recepty.
Zalecenia

W sytuaciji kiedy zostanie wyswietlony btgd przy polu z etykietq PESEL powinna by¢
widoczna informacja o tresci podobnej do: ,,Numer PESEL powinien sktadac sie z 11 cyfr”.
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Podsumowanie

Badana strona internetowa jest czesciowo zgodna z Ustawg o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych z dnia 4 kwietnia 2019 roku.

Na podstawie niniejszego raportu zostat przygotowany dokument deklaracji dostepnosci w
postaci pliku HTML do opublikowania na badanej stronie internetowe;.
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